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শুরু করার পনূোব্যাা
আপনাার প্রয়ো�াজনা হয়ো�ঃ

 ` আপনাার মি�ডও�াইফ [ধাাত্রীী] প্রদত্ত অ্যাাাকাাউন্ট সক্রি��কারণ কোকাাড

 ` কো� ইয়ো�ইল মি�কাানাাক্রি� আপক্রিনা আপনাার মি�ডও�াইফয়োকা মিদয়ো�ক্রি�য়োলনা

 ` �াচাাইকারয়োণর কো�ক্স� কোপয়ো� আপনাার কো�া�াইল কোফানা

আপক্রিনা এখাায়োনা এগুয়োলার একাক্রি� কোনাা� কারয়ো� পায়োরনাঃ

ইয়ো�ইলঃ

অ্যাাাকাাউন্ট সক্রি��কারণ কোকাাডঃ

এর পদিরব্যানো�া  আপ�ার এ�এইচএস (NHS) �গই� ব্যা�ব্যাহাার করা
আপক্রিনা �মিদ ইংলাায়ো�র কোকাানাও জিজমিপর কাায়ো� ক্রিনা�জি�� হনা, �াহয়োল আপক্রিনা আপনাার এনাএইচাএস লগইনা 
�া�হার কায়োর লগইনা কারয়ো� পায়োরনা। আপক্রিনা �মিদ একাক্রি� না�ুনা এনাএইচাএস লগইনা অ্যাাাকাাউন্ট তৈ�মির কায়োরনা, 
�াহয়োল এনাএইচাএস লগইনা আপনাার পমিরচা� �াচাাই কারয়ো� 24 ঘন্টা স�� কোনায়ো�।

র্ভাাষাা টি�র্ধাাারণ করা র্ভাাষাা �
আপক্রিনা সচূানাা পদা ার উপয়োরর ডানা মিদকা কো�য়োকা �াাজারয়োনাায়ো� 
প্রদর্শি�া� ভাাষাা পমির��া না কারয়ো� পায়োরনা। 1  

একাক্রি� ভিভান্ন ভাাষাা ক্রিনা�াাচানা কারয়ো�  ইংনোরজিজা [Eng]কো�া�া� 
চাাপুনা। �খ� র্ভাাষাা পদিরব্যা�া নো�র একাক্রি� ডা�ালগ �াক্স 
প্রদর্শি�া� হয়ো�। 2  আপক্রিনা �মিদ ইংনোরজিজাকো� �াাপ কায়োরনা, �য়ো� 
অ্যানাাানাা স�র্থি�া� ভাাষাার একাক্রি� �াজিলকাা প্রদর্শি�া� হয়ো�। 

আপটি� র্যাদি� ইভি�মনোর্ধা�ই �গ ই� কনোর থানোক�
আপক্রিনা �মিদ ইভি��য়োধাাই লগ ইনা কায়োর �ায়োকানা, ��ুও আপক্রিনা 
ভাাষাা পমির��া না কারয়ো� পারয়ো�না। 

কো�নাাু কো�া�ায়ো�র �ার �াাপ কায়োর কো�নাাু খাুলনুা BARS, �ারপর 
 ইংনোরজিজা 3  �াাপ কারুনা 

এয়ো� র্ভাাষাা পদিরব্যা�া নো�র একাক্রি� ডা�ালগ �াক্স প্রদর্শি�া� হয়ো�। 
আপক্রিনা �মিদ ইংনোরজিজাকো� �াাপ কায়োরনা, �য়ো� অ্যানাাানাা 
স��ানাকাারী ভাাষাার একাক্রি� �াজিলকাা প্রদর্শি�া� হয়ো�। 4  

স�র্থি�া� ভাাষাাগুজিল হয়োলাঃ ইংয়োরজিজ, ওয়ো�ল�, কোপাজিল�, 
পাঞ্জাামি�, �াংলা, স্প্যাাাক্রিনা�, প�ুা মিগজ, কোরা�াক্রিনা�ানা, 
জিল�ু�াক্রিনা�ানা, কোসা�াজিল এ�ং �াওমির।
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�গ ই� করা
আপক্রিনা �খানা �াাজারয়োনাা� অ্যাাাপক্রি� খাুলয়ো�না, �খানা একাক্রি� 
অ্যাাাকাাউন্ট তৈ�মির কারার জনাা 5  আপক্রিনা অ্যা�াকাউন্ট তৈ�দির 
করু� কো�া�া� এ�ং আপনাার �মিদ ইভি��য়োধাা একাক্রি� অ্যাাাকাাউন্ট 
কো�য়োকা �ায়োকা, �য়ো� লগইনা কারার জনাা একাক্রি� কো�া� জিলঙ্ক সহ 
সচূানাা পদা া কোদখায়ো� পায়ো�না। 

আপক্রিনা �মিদ 'অ্যাাাকাাউন্ট তৈ�মির কারুনা'-এ �াাপ কায়োরনা, �াহয়োল 
আপনাায়োকা আপনাার ইয়ো�ইল মি�কাানাা এ�ং আপনাার 
অ্যাাাকাাউন্ট সক্রি��কারণ কোকাাডক্রি� ক্রিনাশ্চি�� কারয়ো� �লা হয়ো�। 6  
আপক্রিনা �খানা পরব্যা�া � কো�া�া�ক্রি� চাাপয়ো�না �খানা আপনাায়োকা 
�াাজারয়োনাা�-এর কোগাপনাী��ার নাীভি� এ�ং ��া া�লীয়ো� সম্ম� 
হয়ো� �লা হয়ো�। 7

আপক্রিনা �মিদ �গ ই� �াাপ কায়োরনা, �য়ো� আপনাায়োকা লগইনা 
ক্রি�য়োনা ক্রিনায়ো� �াও�া হয়ো�, 8  কো�খাায়োনা আপক্রিনা আপনাার 
মি�দা�ানা ইয়ো�ইল এ�ং পাসও�াডা  �া�হার কায়োর অ্যা��া 
আপনাার এনাএইচাএস লগইয়োনার ��া �া�হার কায়োর লগইনা 
কারয়ো� পারয়ো�না।
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11

আপটি� দিক আনোগ ব্যা�াজাার রে�াট ব্যাা 
ম�াটারটি�টিট [প্রসভূি�] রে�াট 
 ব্যা�ব্যাহাার কনোরনো��?
আপক্রিনা আপনাার মি�দা�ানা অ্যাাাকাাউয়োন্ট আপনাার না�ুনা 
পমিরচা�াার কোরকাডা  কো�াগ কারয়ো� পায়োরনা; আপনাায়োকা আপনাার 
মি�দা�ানা লগইনা কারার ��া �া�হার কারয়ো� হয়ো�, আপনাার 
এনাএইচাএস লগইনা না�।

 ` আপনাার মি�দা�ানা পাসও�াডা  �া�হার কায়োর লগ ইনা 
কারুনা 

 ` কো�নাাুয়ো� কো�য়ো� উপয়োরর �া� কোকাাণা� BARS কো�নাাু 
আইকায়োনার ব্যাারগুজি�নো� �াাপ কারুনা 9

আপনাার মি�ডও�াইয়োফর কোদও�া অ্যাাাকাাউন্ট সক্রি��কারণ 
কোকাাডক্রি� জিলখাুনা। 10
এক্রি� আপনাার ��া�ানা গভাা া�স্থাায়োকা �ুক্ত কারয়ো�। 

একা�ার অ্যাাাকাাউন্টক্রি� সক্রি�� হয়ো� কোগয়োল আপক্রিনা এই মি�কাল্পক্রি� 
কোকা�ার কোরকায়োডা র ক্রিনায়োচা কোদখায়ো� পায়ো�না।

আপ�ার টিপ্র-ব্যাুদিকং-এর প্রশ্নাাব্যা�� সম্পূণূা 
করু�
আপনাার কামি�উক্রিনাক্রি� মি�ডও�াইফ আপনাার �ুমিকাং 
অ্যাাাপয়ো�ন্টয়ো�য়োন্টর জনাা আপনাার সায়ো� কোদখাা কারার আয়োগ 
আপনাায়োকা এক্রি� সমূ্পূণা কারয়ো� �লয়ো�না। 

আপনাার �ুমিকাং অ্যাাাপয়ো�ন্টয়ো�য়োন্টর মিদনা প�ান্ত এক্রি� পুনাজি�ায়ো�চানাা 
এ�ং আপয়োড� কারা কো�য়ো� পায়োর।
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পদিরচর্যাাা পদিরকল্প�া
পমিরচা�াা পমিরকাল্পনাা মি�ভাাগক্রি� হয়োলা আপনাার গভাা া�স্থাার প্রভি� 
সপ্তাাহ ভিভাভিত্তকা স��কাাল। 13

 ` আপনাার মি�শুর মি�কাা�/�ৃক্রি� সম্পূয়োকাা  জানানুা

 ` দিরটির্ডং কোলয়ো�য়োল �াাপ কায়োর আপনাার মি�ডও�াইয়োফর 
সপুামির�কৃা� পা� কোদখাুনা

 ` প্রভি� সপ্তাায়োহ 14  কাী ঘ�য়ো� পায়োর, কোস সম্পূয়োকাা  জানানুা 

 ` আপনাার �ুকা কারা অ্যাাাপয়ো�ন্টয়ো�ন্টগুজিল কোদখাুনা

 ` একাক্রি� �াভিক্তগ� ডায়ো�মির জিলখাুনা 
 এ�ং একাক্রি� �মি� কো�াগ কারুনা

প্রসভূি� রেরকর্ডা
প্রসভূি� কোরকাডা  মি�ভাায়োগ আপনাার গভাা া�স্থাা� �ারা আপনাার 
কোদখাায়ো�ানাা কায়োরনা, �ায়োদর দ্বাারা জিলমিপ�� কারা ��া রয়ো�য়ো�। 15  

প্রস�পূ�া পমিরচা�াার সারসংয়ো�প মিরয়োপা�া ক্রি� আপনাার গভাা া�স্থাার 
মিকা�ু �ূল ঘ�নাার কাালানা�ুমি�কা নামি�য়ো� পমিরণ� হয়ো�।

 ` আপনাার কো�ক্রিডয়োকাল কোরকাডা  কো�য়োকা ��া কোদখাুনা

 ` আপনাার কোকা�ার ক্রি�য়ো� কাারা আয়ো�না, �া কোদখাুনা 16
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কনোথাপকথ�
আপনাার মি�ডও�াইয়োফর কাায়ো� আপনাার প্রস�পূ�া পমিরচা�াা, 
জন্মদানা পমিরকাল্পনাা এ�ং প্রসয়ো�াত্তর পমিরচা�াা সম্পূয়োকাা  আপনাার 
ক্রিচান্তাভাা�নাা এ�ং প্রশ্নগুজিল কো��ার কারুনা - �ারা আপনাার পর��া ী 
সা�ায়ো�র স�� এক্রি� প�াায়োলাচানাা কারয়ো�না।

কনোথাপকথ� �াা� ক্রিনা�াাচানা কারুনা 17  এ�ং ক্রিনায়োচার কো� কোকাানাও 
একাক্রি� ক্রিনা�াাচানা কারুনাঃ

` প্রস�-পূ�া সহা��া কায়ো�াপকা�না 18

` প্রসয়ো�াত্তর সহা��া কায়ো�াপকা�না

` জন্মদানা পমিরকাল্পনাা

�াইনো�দির
আ�ায়োদর হাসপা�ায়োলর গভাা া�স্থাার জিলফয়োল�, ভিভাক্রিডও এ�ং 
�াচাাইকৃা� ওয়ো�� কোপজগুজিলর জিলঙ্কগুজিল কোদখায়ো� 19  ক্রিনায়োচার 
ডানামিদয়োকার কোকাায়োণ �াইনো�দির �াা�ক্রি� ক্রিনা�াাচানা কারুনা।

আ�ায়োদর কাায়ো� মি�ভিভান্ন ভাাষাা� মিকা�ু জিলফয়োল� রয়ো�য়ো�। �� কো�মি� 
�হু ভাাষাা� জিলফয়োল� পাও�া �ায়ো�, আ�রা কোসগুজিল �ুক্ত কার�। 

জাা��� জি�ফনো�নোটর জনাা, ক্রি�য়োনার �ীয়োষাা আপনাার প�য়ো�র ভাাষাা 
ক্রিনা�াাচানা কায়োর কোদখাুনা, কোসই ভাাষাা� কোকাানা জিলফয়োল�গুজিল রয়ো�য়ো�।  
20

আপ�ার র্যাদি� ব্যা�াজাারনো�াট অ্যা�ানোপর দিব্যাষানো� সাহাানোর্যা�র প্রনো�াজা� হা�, �াহানো�
স�সাা স�াধাানা এ�ং পরা�য়ো�ার জনাা ভিভাজিজ� কারুনাঃ www.badgernotes.net/helpwww.badgernotes.net/help  
�মিদ এর �াধাায়ো� আপনাার স�সাার স�াধাানা নাা হ�, �াহয়োল আপনাার মি�ডও�াইয়োফর সয়ো� কো�াগায়ো�াগ কারুনা।

আপ�ার র্যাদি� এই গাইর্ডটিট অ্যা�� ফরম�ানোট প্রনো�াজা� হা�
আপনাার �মিদ অ্যানাা কোকাানাও ফর�াায়ো� এই গাইডক্রি�র প্রয়ো�াজনা হ�, কো��না একাক্রি� ভিভান্ন ভাাষাা�,  
�ড় হরয়োফ �ুদ্রয়োণ, কো�ইল �া অ্যাক্রিডও সংস্করণ, �াহয়োল অ্যানাগু্রহ কায়োর কোকাানাও স্টাাফ সদসায়োকা জিজজ্ঞাাসা কারুনা, �া ইয়ো�ইল 
কারুনাঃ ghn-tr.badgernotesglos @nhs.netghn-tr.badgernotesglos @nhs.net
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